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Zakladni prehled

» 1,032 mld. uzivatell internetu (prosinec 2021)

» 73 % celkového obyvatelstva
» 81,3 % urbanniho obyvatelstva
» 57,6 % ruralniho obyvatelstva

» pro srovnani data z roku 2018: 828,5 mil. uzivatelld (59,6 % obyvatelstva)

» 99,7 % uzivatell pouziva internet prostrednictvim mobilniho telefonu

» Cina predstavuje nejvétsi svétovy e-commerce trh

» objem maloobchodnich prodeju pres e-commerce v roce 2021 dosahl 13,1 bln. RMB
(cca. 2 bln. USD) +14,1 % YoY

» cil ¢inského ministerstva obchodu dosahnout do roku 2025 objemu 17 bln. RMB

» e-commerce trh silné saturovany a konkurencni




v roce 2021 vyuzilo e-commerce 842 mil. uzivatelu
24,5 % prodeju fyzickych produktu se uskutecnilo pres e-commerce

nakupovani predevsim prostrednictvim mobilnich telefonu
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nakupni svatky:

» Double 11 (Singles Day) - 11.11., nejvétsi nakupni svatek na svété - e-commerce
platformy nabizi vyznamné slevy

» v roce 2021 presahla hruba hodnota prodaného zbozi 300 mld. RMB
» Qixi Festival, 520 (I Love You Day), MDZ, Cinsky novy rok
» cross-border e-commerce - preshranicni obchod za vyuziti online nastroju
» umoziuje i mensim subjektdm vyvazet do Ciny a nabizet své produkty na ¢inském trhu

» zboZi je zakoupeno mimo celni Uzemi Ciny - lze obejit nékteré predpisy vztahujici se ke
tradi¢nimu preshrani¢nimu obchodu

» CR ma nové vlastni obchod pro cross-border e-commerce




Cinské digitalni prostredi

v

etapa plateb kreditni kartou prakticky preskocena - dominuji online
platby mobilnimi telefony

904 mil. uzivatelu online plateb k prosinci 2021 (87,6 % vsech uzivatell
internetu)

» v prosinci 2018 se jednalo o 600 mil. uzivatel( (72,5 % vsech uzivatel(
internetu)

» silny vliv covid-19 na popularizaci mobilnich plateb (bezkontaktnost, nutnost
vice nakupovat online)

zavadeéni digitalni yuanu - pilotni faze, vyuzivan pri ZOH v Pekingu
hlavni zprostredkovatelé - WeChat, Alipay
platby skenovanim QR kodu
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WeChat

< WeChat Pay

» tzv. superaplikace

» primarni Ucel - komunikacni aplikace (zasilani zprav,
hlasové/video hovory)

Powered by Tencent

» socialni sit, platby, cestovani, nakupovani, zpravodajstvi
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E-commerce platformy
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pod Alibaba Group

prisné standardy kvality a reputace
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operuje ve velkych méstech s vyssi Urovni prijmu - vyssi
primérna hodnota nakupu na spotrebitele

luxusni produkty, péce o dité, elektronika, moda
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Dekuji za pozornost
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