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Hodnocený prvek systému kvality Hodnocení 

Předávání vzorků do laboratoře 

(přezkoumávání požadavků)  
Vyhovuje 

 
Uspokojivé 

 
Nevyhovující 

*) 

Manipulace se vzorky (vracení, archivace 

apod.) 
Vyhovuje 

 
Uspokojivé 

 
Nevyhovující 

*) 

Rozsah používaných zkušebních metod 
Vyhovuje 

 
Uspokojivé 

 
Nevyhovující 

*) 

Uvádění výsledků (vzhled protokolů, formát 

tisku, srozumitelnost, pomocné údaje apod.) 
Vyhovuje 

 
Uspokojivé 

 
Nevyhovující 

*) 

Předávání výsledků 
Vyhovuje 

 
Uspokojivé 

 
Nevyhovující 

*) 

Rychlost vyřizování zakázek Vyhovuje 
 

Uspokojivé 
 

Nevyhovující 

*) 

Spolupráce s osobami pracujícími 

v laboratoři 
Vyhovuje 

 
Uspokojivé 

 
Nevyhovující 

*) 

Flexibilita laboratoře Vyhovuje 
 

Uspokojivé 
 

Nevyhovující 

*) 

Spolupráce při sledování laboratorních 

výkonů souvisejících s prováděnou prací 
Vyhovuje 

 
Uspokojivé 

 
Nevyhovující 

*) 

Celkový dojem z práce laboratoře  Vyhovuje 
 

Uspokojivé 
 

Nevyhovující 

*) 

 

*) Doplnit vysvětlení, abychom mohli naši práci zlepšit. 
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Další připomínky a náměty pro zlepšení spolupráce mezi laboratořemi a zákazníky (technickými 

pracovišti ÚKZÚZ):  
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Název organizačního útvaru ÚKZÚZ/název organizace: ………………………………….  

 

Jméno, funkce:     ………………………………………………...…. 

 

Datum:      ................................................................................ 

 
 


