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CILE A ZAMERENI
CERTIFIKACNIHO SYSTEMU

Zkvalitnéni poradenské Cinnosti v ramci zemédélstvi
Zajisteni konsistenci kvality poradenskych sluzeb a efektivitu jejich poskytovani

Zapojeni do certifikace je vhodné pro vSechny poskytovatele poradenské sluzeb,
kteri chtéji:
spolehlivé poskytovat poradenskou sluzbu v souladu s nejlepSi praxi
zajistit a prokazat splnéni pozadavkl v zemédélské oblasti
ziskat konkurenéni vyhodu a dolozit svoji zpUsobilost
garantovat svym zakaznikum sjednanou kvalitu dodavek poradenskych sluzeb
standardizovat procesy poskytovani poradenskych sluzeb

zlepSovat svoji vykonnost pfi poskytovani poradenskych sluzeb




CERTIFIKACNI SCHEMA
ADV|

Certifikacni Schéma ADVIGREEN upravuje certifikaci poradenskeé sluzby
dle nastavenych pozadavku dle dokumentu “Pozadavky na systém fizeni
poradenskych subjektu poskytujicich sluzby v oblasti zemédélstvi”
schvaleny Poradou vedeni MZe €. 15/2020 ze dne 21.4.2020.

CertifikaCni schéma bylo prezkoumano dle pravidel evropské akreditace a

uvedeno na seznam schvalenych schémat v 11/2020

Vlastnikem certifikaéniho schématu ADVIGREEN je Ustav zemé&dé&lské

ekomoniky a informaci




CERTIFIKACNI SCHEMA
ADV|

Certifikacni schéma definuje proces certifikace poskytovatelu

poradenskou sluzby
Nutné dodrzet nezavislost, nestrannost
Posuzovani shody neboli audit tfeti nezavislou stranou

Po schvaleni dle pravidel Evropské akreditace Certifikacni schéma ziskalo

svou vahu v tomto systemu




STRUKTURA SCHVALENI SCHEMATU
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ZAINTERESOVANE STRANY

Ministersvo Zemédélsvi CR

Ustav zemé&dé&lské ekonomiky a informaci

Nove vznikly CertifikaCni organ pro zemédelstvi
Poskytovatelé poradenskeé sluzby

Cesky institut pro akreditaci




VZTAHY ZAINTERESOVANYCH STRAN
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AKREDITACNI PROCES UZEI
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Akreditace CertifikaCcniho organu pro zemedélstvi probéhla dle ISO 17065 a
ISO 17021.

Tento organ je zaélenén do organizaéni struktury UZE]

Akreditacni proces:
Zadost podana - 12/2020
Zahajeni auditu - 2/2021

Ukonceni auditu vydanim akreditace— 10/2021




STRUKTURA POZADAVKU NA
PORADENSKE SUBJEKTY
ADVI

Dokument MZe:
VSeobecné pozadavky a pozadavky na systém fizeni organizace
PoZzadavky na fizeni zdroju
Pozadavky na komunikaci a poveédomi
Pozadavky na planovani sluzby
Pozadavky na realizaci sluzby
Pozadavky na fizeni stiznosti
Pozadavky na kontinualni zlepsovani

ODKAZ MZE
Pozadavky na vykonnostni hodnoceni



https://eagri.cz/public/web/file/702541/Pozadavky_na_system_rizeni_poradenskych_subjektu_poskytujicich_poradenske_sluzby_v_oblasti_zemedelstvi_aktualizace_c._1_c._j._MZE_296642022_13133.pdf
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JAK PROBIHA CERTIFIKACNI AUDIT
ADVI

Probiha v souladu s pravidly normem ISO 17065 a 17021

Prvotni certifikaCni audit je vzdy dvoustupnovy
1. stupen — prezkoumani dostupni dokumentace na misté u zadatele

2. stupen — audit na misté u zadatele

Zahajeni auditu po radném predlozeni zadosti s povinnymi prilohami
Dokument popisujici systém organizace
Seznam akreditovanych a neakreditovanych poradcu

Pfehled Cinnosti za uplynulych 12 mésicu

Cestné prohladeni o nestrannosti

Doba certifikacniho auditu trva do 90 dnu




CERTIFIKACE
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DEKUJI ZA POZORNOST

Ing. Olga Kralikova

Vedouci odboru
Odbor vzdélavani, certifikace a sluzby

kralikova.olga@uzel.cz



mailto:kralikova.olga@uzei.cz

